
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

市災害対策本部

柏崎市

情報収集

各地域の被災状況

ニーズ

受付

マッチング

資材・

送り出し

活動

情報提供

閉 所

ボランティア

【ニーズ受付】 

電話や来所により、住民か

らニーズ（困りごと）の聞き

取りを行う。 

【マッチング】 

被災者からの様々な支援ニー

ズとボランティアの活動希望

を結び付ける。 

【資材・送り出し】 

活動に必要な資材の貸出、在庫管理を

行う。活動場所への案内を行うととも

に、必要があれば移送を行う。 

【活動】 

活動中のボランティア 

への声掛け・体調管理 

活動終了後ニーズチェック 

発災  

Facebook

災害ボランティアセンター

柏崎市社会福祉協議会

情報収集

・先遣隊

・住民同士の助け合いの状況

ホームページ情報発信

何かしたい!! 

情報収集

 力になりたい!! 

 手伝って欲しい 


